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1.Celozivotni uceni

Spolecnost, ve které zijeme, je Casto oznalovana jako spolecnost
védéni ¢i znalostni spolecnost (knowledge society), popf. udici se
spoleC¢nost (learning society); v odliSném kontextu jsou pak uzivany
vyrazy ekonomika zaloZzend na znalostech (knowledge-based ekonomy),
ekonomika tazena znalostmi (knowledge-driven ekonomy) ¢&i znalostni
ekonomika (knowledge ekonomy)!. Spole¢né je pro véechny uvedené
nazvy fakt, Ze reflektuji a zdUrazfuji podstatnou zmé&nu nageho Zivota -
védéni se stava dominantni produktivni silou.

Né&které z uvedenych termini uzivad ve svych materidlech i Evropska
rada ¢i Evropskd komise. Zde ma souslovi spoleCnost zalozena na
znalostech Casto normativni vyznam - jedna se o cil, ke kterému by
spoleCnost méla smérovat, o jehoz naplnéni by méla usilovat. Jde tedy o
vyjadreni Zzadouciho trendu spolecenského vyvoje.

Napomoci realizaci spoleCnosti veédéni maji pristupy opét
normativniho charakteru, které vznikaji zejména na urovni vzdélavaci
politiky. Jedna se predevSim o koncept celozivotniho uceni, které
sméruje jednak k celozivotni zameéstnatelnosti, jednak k rozvoji
jedince. Celozivotniho uceni, které je chapano jako ,cilevédoma neustala
vzdélavaci c¢innost, vykonavana s cilem zlepSovat znalosti, dovednosti a
kompetence"? se ,musi stat vid&m principem pro poskytovani a Gcast na
vzdélavani v jakémkoli jeho kontextu™?. CeloZivotni uceni méa dva stejné
dilezité cile: ,podporovat aktivhi ob&anstvi a  podporovat

zaméstnatelnost™?.

DlleZité je, Ze celoZivotni u&eni je vnimano jako celozivotni do jisté
miry uvédomovany a reflektovany proces, ktery probihda v celé SiFi
zivota. Jde tedy o vSechny ucebni aktivity, které napomahaji osobnimu,
ob&anskému i socidlnimu rozvoji jedince a v jejichz disledku se zvySuje
uplatnitelnost jedince na trhu prace. Celozivotni uceni se zaméruje na
procesy uceni a jejich vysledky - nikoli pouze a predevsim na instituce, ve
kterych probiha vzdélavani. Uceni jiz neni chapano pouze jako nezbytna
soucast vzdélavani, naopak vedle formalniho uceni (tj. uceni, které je
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soucasti vzdélavacich procesl realizovanych ve vzdé&lavacich institucich a
které vede k ziskani uzndvanych certifikatl a kvalifikaci), je zdlrazfiovan
vyznam neformalniho uceni (tj. uceni, které je soucasti vzdélavacich
procesU realizovanych vedle hlavnich vzdélavacich systémd - napf. na
pracovisti, v zadjmovych organizacich & soukromé vyucovani - a zpravidla
nevede k ziskani formalizovaného certifikatu) a informalniho uceni
(prirozena soucast zivota, na rozdil od formalniho a neformalniho uceni
nemusi byt informalni uceni zdamérné, proto si jeho Ucastnici nemusi byt
védomi dosazenych vysledk().

Pokud je zadouci, aby se lidé udili, coz velka ¢ast z nich bez ohledu
na cile vzdélavaci politiky stejné déla, je potrebné zmeénit pristup
k vysledkim jejich uéeni. Pokud mdme chdpat a podporovat uéeni v celé
jeho Sifi, nemélo by tomuto pojeti odpovidat i pojeti vysledkd uceni -
z jakého dlvodu by mély byt naddle uznavany a certifikovany pouze
vysledky formalniho vzdélavani?

2.Vysledky celozivotniho uceni

Uznani a certifikace vysledk& uéeni miZe byt nejen motivaci, ale ma i
své praktické dopady. Certifikdt, ktery dokladuje, Ze jeho nositel
disponuje uréitymi vé&domostmi, dovednostmi & kompetencemi, mize
zlepSit postaveni nositele certifikdtu na trhu prace, zvysit jeho
zaméstnatelnost. Proto jsou v radé zemi dlouhodobé vyvijeny postupy,
které vedou k uznani a certifikaci neformalné a predevsSim informalné
ziskanych znalosti, dovednosti a kompetenci. Mezi nejznaméjsi patri
britské ,Uzndvani vysledkl predchoziho uceni” (APL - Accreditation of
Prior Learning) a "“Uznavani predchoziho wuceni praxi” (APEL -
Accreditation of Prior Experiential Learning) ¢i francouzsky diagnosticky a
poradensky proces pro dospélé Bilan de compétences. Vysledkem
tohoto procesu je tzv. formativni hodnoceni, které neni certifikatem
potvrzujicim kompetence drzitele, ale syntetickym dokumentem
analyzujicim a hodnoticim schopnosti a dovednosti jednotlivce. Jeho
soucasti je i navrh specifikujici moznosti, kterymi by drzitel certifikatu
mohl dosdhnout svych cild v profesnim Zivoté.

Ve Franci byl systém Bilan de compétences rozSifen o sumativni
hodnoceni, a to konceptem Validation des Acquis Professionnels (tzv.
VAP), ktery bral pfi ziskavani formalnich kvalifikaci v dvahu i predchozi
zkuSenost ze zaméstnani a umoznioval ziskat kredity pokryvajici Cast
kurzu nebo studia. Systém VAP byl v roce 2002 na zakladé zakona Loi de
la modernisation sociale rozsifen na vsSechny hlavni typy kvalifikaci a
umoznuje ziskat kvalifikace na zakladé hodnoceni a uznani znalosti,
dovednosti a kompetenci ziskanych prostrednictvim zkusSenosti. Tento
novy rozsSireny koncept identifikace, hodnoceni a uznavani se nazyva
Validation des Acquis de | Expérience (VAE). Cilem t&chto systém{
je rozpoznat, hodnotit a uznat znalosti, dovednosti a kompetence, které



jedinci ziskali v rGzném ¢ase a v rlznych kontextech. Znalosti, dovednosti
a kompetence, kterych si jedinci Casto ani nejsou védomi.

Teprve vytvorenim systémd, které v ¢eském prostfedi oznadujeme
uznavani vysledkl neformalniho vzdélavani a informalniho uceni, a
jejich zavedenim do realné praxe budou vytvoreny nezbytné podminky pro
skutec¢né napliovani konceptu celozivotniho uceni. Tyto systémy ovSem
zatim v Ceské prostredi chybi.

Pfiprava uznavani vysledkl neformalniho vzdé&lavani a informalniho
uceni je velmi slozitd a je smysluplné propojit ji s radou dalSich
systémovych krokl, aby prostfedi, ve kterém bude uzndvani realizovano,
ziskalo odpovidajici charakteristiky. K pripravé jak zadouciho prostredi,
tak vlastniho systému uznavani sméruje v poslednich letech projektova
¢innost Narodniho Ustavu odborného vzdélavani v Praze. V letoSnim roce
Narodni Ustav odborného vzdélavani ziskal moznost podilet se na realizaci
systémovych projektd OP RLZ, které jsou spolufinancovany ESF. Tim
Sance na Uspésné reSeni dané problematiky vyrazné stouply.

3. Projekty na podporu rozvoje celozivotniho uceni

Projekt OECD Uloha ndrodnich systémd kvalifikaci v prosazovani
celozivotniho udeni, k jehoz feseni byl NUOV prfizvan, se zaméfil na
vymezeni role narodnich kvalifikaénich systému v celoZivotnim udeni.
Navrhnout pojeti a zplsob vytvoreni N&rodni soustavy kvalifikaci
podporujici celozivotni uceni bylo cilem té C&asti projektu nazvaného
Vzdelavani, vyzkum a vyvoj jako klicové faktory rozvoje spoleCnosti a
ekonomiky, za kterou zodpovidal v projektu reSeném NVF NUOV.

3.1 Narodni soustava kvalifikaci

Cilem systémového projektu Rozvoj narodni soustavy kvalifikaci
podporujici propojeni pocatecniho a dalsiho vzdélavani (NSK) je
resit jednak tvorbu systémového zakladu Narodni soustavy kvalifikaci a
jeho pilotniho naplfiovani, jednak vytvofit nastroje pro podporu vyuzivani
vystupu tohoto projektu v praxi.

NSK bude vymezovat kvalifikace (a to kvalifikace uGplné a
kvalifikace dil¢i) a popisovat vzajemné vazby mezi nimi. Dale bude
vymezovat tzv. kvalifikacni a hodnotici standardy.

Zakladnimi prvky Narodni soustavy kvalifikaci budou aplné a dilci
kvalifikace (uznavané vysledky uceni) a standardy (dohodnuté a
strukturované popisy kvalifikaci a zplsobl, jimiz se bude ovéfovat
osvojeni odpovidajicich znalosti, dovednosti a kompetenci jednotlivcem).



NSK bude propojovat véechny tyto prvky v jednotném a véem zdjemclm
dostupném informacnim systému. Prostrednictvim vytvorené NSK budou
moci socialni partnefi ,sdélovat své pozadavky" na cile a obsah
vzdélavani.

Narodni soustava kvalifikaci podpori srozumitelnost, prehlednost a
srovnatelnost kvalifikaci a jim odpovidajicich znalosti, dovednosti a
kompetenci. Tak bude vytvoreno makroprostfedi vhodné pro vyvoj
systému uznavani vysledk( neformdlniho vzdé&lavani a informalniho uéeni.

Hodnotici standardy, které budou v rdmci systémovych projektl NSK,
Kvalita (&asti Reforma zavéreéné zkoudky) a Uznavani vysledkl
neformalniho vzdélavani a informalniho uceni v sitich Skol poskytujicich
vzdélavaci sluzby pro dospélé (UNIV) pripraveny pro vsechny obory
vzdé&lani na Urovni ISCED 3C, se stanou jednim z nosnych prvk( celého
systému. Hodnotici standard chapeme jako soubor kritérii pro
hodnoceni toho, zda zak, dospély nebo kdokoli jiny disponuje pfislusnymi
kompetencemi pozadovanymi kvalifikaénim standardem oboru vzdélani
resp. uznavanou kvalifikaci nebo jeji dil¢i ¢asti. Hodnotici standard bude
obsahovat cilové a dil¢i kompetence, které se vazou k danému oboru
vzdélani, a kritéria, na zakladé kterych budou posuzovany
uchazecovy kompetence.

3.2 EPANIL

Problematikou hodnoticich standardl se NUOV zabyva od loriského
roku v ramci projektu EPANIL (European Common Principles for the
Accreditation of Non-formal and Informal Learning in Lifelong Learning;
Spole¢né evropské principy pro identifikaci, hodnoceni a uznavani
vysledkG neformalniho vzdé&ldvani a informalniho uéeni v ramci
celozivotniho uceni), ktery je pilotnim projektem programu Leonardo da
Vinci. PFi praci na projektu budou vyuzity zkusenosti ze zemi, kde systémy
pro identifikaci a uznavani funguji jiz delSi dobu, konkrétne z Francie,
Velké Britanie. Vedle NUOV, ktery je koordinatorem projektu, se na jeho
realizaci podileji dalSi partneri z CR - Vysoka sSkola podnikani v Ostravé,
resp. sdruzeni Svét vzdélavani, Regionalni hospodarska komora Ostrava a
DAKOL - Soukromé stredni odborné ucilisté, s.r.o. V soucasné dobé je pro
potfeby projektu zpracovavan hodnotici standard oboru kuchar. Projekt se
bude zabyvat i otdzkami tykajicimi se ptipravy pracovniki na praci
v systému uznavani.

3.3 UNIV

Vysledky uvedeného projektu EPANIL budou vyuzity v systémovém
projektu Uznavani vysledkd neformalniho vzdélavani a informalniho
uceni v sitich Skol poskytujicich vzdélavaci sluzby pro dospélé
(UNIV). Obecnym cilem projektu je rozvoj dalsiho vzdélavani v Ceské
republice, a to prostrednictvim zapojeni strednich Skol a vysSich



odbornych sSkol do jeho realizace. Tohoto cile hodla projekt dvéma

cestami:

A) vybudovanim siti Skol v Sesti krajich, které budou vedle pocatecniho
vzdélavani realizovat i dalsi vzdélavani;

B) vytvofenim a pilotnim ovéfenim systému uznavani vysledk{
neformalniho vzdélavani a informalniho uceni.

V piipadé tvorby siti $kol navdze NUOV na Uspésné realizované
projekty KRAJ (Komplexni rozvoj aktivit jednotlived; realizovan
z prostfedkd programu Phare 2000 v letech 2002-03 v Moravskoslezském
kraji) a CVLK (Centrum vzdélanosti Libereckého kraje, realizovan v letech
2003-04 v Libereckém kraji z prostiedkl Ministerstva $kolstvi, mladeze a
télovychovy (MSMT) a Libereckého kraje). Vedle pfipravy programd
dalsiho vzdélavani bude pozornost soustfedéna predevsSim na pripravu tzv.
koordinacniho centra sité, jehoZz role je v Cinnosti sité nezastupitelng,
koordinacni centrum sité pIni nasledujici role:

- koordinaéni (koordinace prace &kol pFi tvorb& programi dalsiho
vzdélavani a koordinace spoluprace se socidlnimi partnery);

- koncepcni (koncepce rozvoje sité skol, priority Cinnosti sitée);

- metodickd (pomoc $koldm pFi tvorbé i realizaci programQ DV);

- evaluaéni (evaluace programd DV; evaluace realizace programd
DV;evaluace instituci, které chtéji vstoupit do sité);

- vzdélavaci (vzdélavani pedagogickych pracovniki $kol zapojenych do
sité);

- informaéni a poradenska (informace o nabidce programd; informace o
potrebach trhu prace; studijni poradenstvi; kariérové poradenstvi);

- vyvojova (sledovani novych trend( v oblasti daldiho vzdélavani a jejich
implementace do cinnosti sité);

- projektova (zapojeni se do projektd podporujicich rozvoj celoZivotniho
uceni);

- role autority a realizatora uznavani vysledkd neformalniho vzdélavani a
informalniho uceni - pravé v této roli se oba vySe uvedené cile
projektu protinaji a funkéné doplniuji.

Naplnovani druhého cile projektu UNIV predpokladd nejen vytvorit
vySe zminé&né hodnotici standardy, véetné kritérii, metod a postupd, které
umoZni ovéfit zda vibec a do jaké miry jedinec disponuje pozadovanymi
kompetencemi, znalostmi ¢i dovednostmi, ale i pripravit pracovniky, ktefi
budou schopni proces uznavani realizovat.

Na procesu uznavani se vedle samotného uchazece bude podilet
predevsim ,poradce", ktery spolu s uchazeCem bude nejprve identifikovat
mozné uchazecovy kompetence (v procesu identifikace je mozné odhalit i
kompetence, které si sami uchazeCi neuvédomuji) a posléze
shromazdovat tzv. dlkazy dosvédcujici, ze uchaze¢ pozadované
kompetence skutedné ziskal. V dal&i fazi pak bude uchaze¢ (resp. dikazy
osvédcujici jeho kompetence) posouzen hodnotiteli. Posledni faze zahrnuje
proces certifikace prokazanych kompetenci a u fady uchazeé¢l i



doporuceni dalsiho vzdélavani, které by mohlo vést az k ziskani
certifikatu osvédcujiciho ziskani uaplné ¢ci dilc¢i kvalifikace.
Nezbytnou soucast projektu proto bude tvofit vzdélavani budoucich
,poradc(® a hodnotiteld stejné jako pedagogickych pracovniki $kol
zapojenych do siti.

Pokud totiz bude uchazedi doporuceno Ucastnit se dalSiho vzdélavani,
aby si doplnil chybéjici kompetence, dovednosti Ci znalosti, predpoklada
se, ze toto vzdélavani bude realizovano zejména ve Skolach zapojenych do
uvedenych siti. Zde tedy opét dojde k propojeni obou cild systémového
projektu UNIV.

Obecna koncepce uznavani bude pilotné ovérovana v jiz existujicich
sitich Skol poskytujicich vzdélavaci sluzby pro dospélé, kterymi je sdruzeni
Svét vzdéldvani v Moravskoslezském kraji a Centrum vzdélanosti
Libereckého kraje v Libereckém kraji. V kazdé siti budou ovérovany 2
obory vzdélani.

4.Zaveér

Uvedené systémové projekty vyrazné prisp&€ji — alespon vsichni, kteri
se podileji na jejich realizaci to predpokladaji - k rozvoji celozivotniho
uceni v Ceské republice. Projekt ndarodni soustava kvalifikaci vytvofi
systémovy promysleny rdmec pro hodnoceni, uznavani a srovnavani, resp.
propojovani vysledk( uéeni. Projekt UNIV vytvofi potfebou koncepci,
postupy a nastroje vlastniho systému uznavani a pfipravi na jeho realizaci
pracovniky. Soucasné bude v ramci projektu UNIV vytvoreno prostredi -
sité Skol - ve kterém budou moci byt vytvorené postupy realizovany.
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Pilotni projekt Leonardo da Vinci EPANIL (European Common
Principles for the Accreditation of Non-formal and Informal Learning in
Lifelong Learning; Spolecné evropské principy pro identifikaci, hodnoceni a
uznavani vysledkd neformdlniho vzdéldvani a informalniho uéeni v rdmci
celozivotniho uceni)

Systémovy projekt Uznavani vysledkl neformalniho vzdé&lavani a
informalniho uceni v sitich skol poskytujicich vzdélavaci sluzby pro dospélé
(UNIV) a projekt Narodni soustava kvalifikaci (NSK) budou mimo jiné
vyuzivat i vysledky ziskané v pilotnim projektu Leonardo da EPANIL,
jehoz koordindtorem je Narodni Ustav odborného vzdélavani v Praze.
Dvoulety pilotni projekt byl zahajen v fijnu 2004 a jeho partnery jsou jak
zemé zapadni Evropy (Velka Britanie, Francie a Némecko),ve kterych jsou
jiz implementovany systémy identifikace, hodnoceni a uznavani
neformalniho vzdelavani a informalniho uceni, tak nové Clenské zeme EU
(Ceskd republika, Polsko a Slovensko), kde se na pfipravé té&chto systému
pracuje.

V ramci partnerstvi v projektu chceme vyuzit zkusSenosti ze zemi,
kde systémy pro identifikaci a uznavani funguji jiz delSi dobu a tyto
poznatky modifikovat pro podminky Ceské republiky, Polska a Slovenska.
Zde budou vysledky projektu také pilotné ovérovany. V Ceské republice
je projekt umistén do Moravskoslezského regionu, kde jsou nasSimi
partnery Vysoka sSkola podnikani v Ostravé a jeji centrum Svét vzdélavani
a Regionalni hospodarska komora Ostrava. Pilotni ovérovani bude probihat

predevsim ve stfednim odborném ucilisti Dakol v Petrovicich u Karviné.

Cilovou skupinou projektu jsou dospéli bez kvalifikace nebo s
nizkou drovni kvalifikace (se vzdélanim na drovni ISCED 2 i
neukonc¢enym vzdélanim na urovni ISCED 3), ale s pracovni zkusenosti
v oboru kuchar, ktery jsme si vybrali pro pilotni ovérovani. Typickym
kandidatem by mél byt cClovék, ktery jiz pracoval nebo pracuje v oboru
kuchaf, ale ma jen zakladni vzdélani, navic je nezaméstnany nebo je
nezameéstnanosti ohrozen. S pomoci Uradu prace budeme takové
kandidaty vyhledavat a motivovat je pro spolupraci na pilotnim ovérovani.
Nas projekt bude nabizet témto znevyhodnénym nezaméstnanym osobam
a osobam ohrozenym nezaméstnanosti pfrilezitost vstoupit do dalsiho
vzdélavani a odborné pripravy na zakladé uznani jejich Zivotnich a
pracovnich zku$enosti. U&ast v projektu by jim méla pFinést ziskani
prehledu (tzv. portfolia) o jejich odbornych kompetencich a tim prispét



k ziskani pracovniho mista nebo ke snazSimu vstupu do dalSiho
vzdélavani.

Pfi pilotnim ovérovani bude vyuzit hodnotici standard pro obor
kuchar (ISCED 3C), ktery je vytvaren v ramci projektu a bude vhodny pro
ové&iovani systému identifikace a hodnoceni. NUOV sice postupné vytvaii
hodnotici standardy pro obory vzdélani, ale ty jsou uréeny predevsim pro
potfeby Skol, které své Zzaky dobre poznaji béhem studia. V systému
identifikace a uznavani jsou vSak rozpoznavany a hodnoceny kompetence
lidi, o nichz poradce a hodnotitel vétSinou nic nevi, a proto musi byt
hodnotici standard vytvoreny pro pocatecni vzdélavani dale doplnén o
podrobna hodnotici kritéria, ktera umozni posoudit Urovern odbornych
kompetenci daného clovéka.

V Néarodnim Ustavu odborného vzdélavani jiz byla pfipravena
pracovni verze tohoto hodnoticiho standardu. Pfi pripravé této verze jsme
vyuzili informace o profesnich profilech, které nam poskytli nasi zahranicni
partneri. Pracovni verze hodnoticiho standardu byla predstavena nasim
socialnim partnerdm (Regiondlni hospodaiskd komora Ostrava, DAKOL -
Soukromé stredni odborné uciliSté Petrovice u Karviné, spol. s. r. o.,
UNIHOST Ostrava - SdruZeni podnikvatelﬁ v pohostinstvi, stravovacich a
ubytovacich sluzbach CR, AHOL - SOS, s. r. 0.). Tito partnefi se podili na
dopracovani a Upravé této pracovni verze tak, aby byla vyuzitelna pro
pilotni ovéfovani. Spoluprace se socidlnimi partnery je velmi dileZitou
soudasti projektu, kterd, jak doufame, napomiZe k uzndni vysledkd
pilotniho ovérovani socialnimi partnery, coz je pro Uspéch projektu velmi
dulezité.

V pilotnim ovérovani budeme porovnavat odborné kompetence
kandidata s hodnoticim standardem a vytvofime portfolio odbornych
kompetenci daného kandidata, o nichz mu vydame osvédceni. Toto
osvédcCeni by mu mélo pomoci uplatnit se Iépe na trhu prace. Nabidneme
mu také, aby si pripadné chybéjici kompetence doplnil v néjaké formé
zkraceného studia a ziskal tak vyucni list. Tuto moznost bude mit na
soukromé sSkole Dakol v Petrovicich u Karviné, ktera se do projektu
zapojila a kde bude probihat pilotni ovérovani. Dnes jesté zaméstnavatelé
nemusi uznat dokument, ktery popisuje kompetence daného kandidata,
ale po prijeti zdkona o dalSim vzdélavani vcetné tzv. narodni soustavy
kvalifikaci, k tomu budou vytvoreny predpoklady.

V ramci projektu budou dale pripraveny vzdélavaci kurzy pro
hodnotitele a poradce, ktefi budou pfi procesu identifikace a hodnoceni
vysledkl predchoziho uleni pracovat s jeho kandidaty. Ukolem poradcd
bude poskytnout témto lidem rady, jak postupovat v dalsim vzdélavani,
jak vhodné zameérit jejich profesni kariéru se zretelem k jejich pranim a
prokazovanym kompetencim, znalostem a dovednostem. Hodnotitelé
budou identifikovat, hodnotit a uzndvat odborné kompetence kandidatl
vzhledem k hodnoticimu standardu vybraného oboru.



V ramci pilotniho projektu EPANIL bude vytvoreno a pilotné ovéreno
nékolik materiald, které bude moZno vyuZit v systémovych projektech
UNIV a NSK, v jejichz ramci bude systém identifikace, hodnoceni a
uznavani vysledkd neformalniho vzdé&lavani a informalniho uceni dale
rozvinut a zahajena jeho implementace.

Kontakt:
Koordinator projektu EPANIL

Ing. Hana Cihakova

Narodni Gstav odborného vzdélavani
Weilova 1271/6, 102 00 Praha 10

tel.: +420 274 862 251-6

fax: +420 274 863 380

e-mail: cihakova@nuov.cz
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